
 

 
 
 
Sediul​ ​central​ ​Capgemini​ ​este​ ​în​ ​Paris,​ ​Franţa,​ ​însă​ ​firma​ ​are​ ​filiale​ ​în​ ​peste​ ​30​ ​de​ ​tări.​ ​Suntem 
mai​ ​presus​ ​de​ ​toate​ ​o​ ​firmă​ ​care​ ​pune​ ​angajaţii​ ​pe​ ​primul​ ​loc.​ ​Avem​ ​peste​ ​100.000​ ​de​ ​angajaţi 
în​ ​America​ ​de​ ​Nord,​ ​Europa​ ​şi​ ​în​ ​Asia.​ ​Avem​ ​peste​ ​300​ ​de​ ​filiale​ ​în​ ​lume​ ​şi​ ​suntem​ ​unul​ ​dintre 
cei​ ​mai​ ​mari​ ​furnizori​ ​de​ ​consultanţă,​ ​de​ ​outsourcing​ ​şi​ ​servicii​ ​IT​ ​din​ ​lume.Centrul​ ​din​ ​Iaşi​ ​este 
specializat​ ​în​ ​servicii​ ​de​ ​outsourcing​ ​oferite​ ​unor​ ​clienţi​ ​renumiţi​ ​din​ ​toate​ ​colţurile​ ​lumii.Cu​ ​o 
medie​ ​de​ ​vârstă​ ​de​ ​26​ ​de​ ​ani,​ ​suntem​ ​convinşi​ ​că​ ​munca​ ​de​ ​echipă​ ​oferă​ ​tuturor​ ​angajaţilor 
posibilitatea​ ​să​ ​îşi​ ​pună​ ​în​ ​valoare​ ​potenţialul. 
 
Customer​ ​Service​ ​Advisor​ ​with​ ​Portuguese​ ​&​ ​English 
 
Requirements: 
 
•Excellent​ ​Portuguese​ ​and​ ​English​ ​language​ ​skills​ ​both​ ​verbal​ ​and​ ​written; 
•Professional​ ​telephone​ ​manner; 
•Basic​ ​experience​ ​in​ ​Windows​ ​NT/2000/XP,​ ​MS​ ​Office,​ ​MS​ ​based​ ​applications; 
•Basic​ ​technical​ ​support​ ​experience​ ​an​ ​advantage​ ​but​ ​not​ ​necessary; 
•Flexible,​ ​well-motivated​ ​team​ ​player,​ ​ability​ ​to​ ​work​ ​under​ ​pressure. 
 
 

Apply​ ​to:​ ​recruitment.iasi.ro@capgemini.com 


