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IT APPLICATIONS SUPPORT
ENGINEER

Oras: Bucuresti

Responsabilitati:

Configureaza, intretine si integreaza prin sistemele de interfatare aplicatiile IT,
Dezvolta rapoarte ad-hoc, realizeaza investigatii si analize pe baza de incidente;
dezvolta interfete intre bazele de date si alte sisteme;

Supravegheaza aplicatiile de business in scopul reducerii sau evitarii nefunctionarii
acestora; asigura suport de nivelul 2 al aplicatiilor;

Recunoaste, investigheaza si corecteaza inconsitentele din bazele de date, participa
activ la procesul de corectare al erorilor;

Identifica, documenteaza si comunica cerintele tehnice ale aplicatilor;

Ajuta in procesul de testare al modificarilor pe sistemele de business;

Cerinte:

Absolvent de facultate;

Experienta in programare reprezinta un avantaj;

Limba engleza nivel avansat;

Cunostinte de PL/SQL cu baze de date mari MSSQL si Oracle;

Cunostinte privind conceptele de mediation/rating/billing si a instrumentelor de
analiza;

Organizare si time management;

Siprit de echipa;

Proactivitate;

Integritate si incredere.



