Posturi disponibile Urgent Cargus

lunie 2017

Descrierea companiei

Urgent Cargus este una dintre cele mai mari companii de pe piata de curierat intern din Romania, realizatdin 2014
prin fuziunea a doud dintre cele mai importante companii de curierat din Romania: Urgent Curier si Cargus
International. Cu peste 20 ani experientd in piata de curierat romaneascd, Urgent Cargus define si utilizeazd singura
retea nationald de 133 centre si depozite, o flotad de peste 2000 vehicule si peste 3000 de angajati si colaboratori.
Pentru a oferi cele mai bune servicii clienfilor clasici si din e-commerce, Urgent Cargus investeste constant in
modernizarea flotei si a echipamentelor, precum si in pregéatirea profesionald a oamenilor sai.

Priveste spre viitor cu incredere si energie venind la noi in echipa!
Mai puternici impreuna!

Pentru mai multe informatfii despre Urgent Cargus, vizitafi www.urgentcargus.ro si pagina de Facebook Urgent
Cargus SA.

Pentru a aplica, trimite-ne CV-ul tau pe adresa cariere@urgentcargus.ro

Key Account Desk Advisor — mai multe posturi

Candidatul ideal

Orientare catre client si satisfacera solicitarilor acestuia;

Abilitati de comunicare atat in limba romana cat si in limba engleza (scris si vorbit);
Spirit de echipa si initiativa, gandire analitica;

Bun cunoscator al sistemelor de operare MS Office.

Descrierea jobului

e Raspunde solicitarilor cu caracter general, specifice clientilor alocati, intr-o maniera profesionala si
politicoasa;

e Ofera informatii si consultanta clientilor din portofoliu KAD (Key Account Desk);

® Foloseste un mod de comunicare si relationare profesional cu toate departamentele Urgent Cargus SA si
ajuta in realizarea investigatiilor aferente clientilor la adresa companiei;

e Mentine si sa imbunatateaste imaginea serviciilor si produselor Urgent Cargus in fata clientilor;

e Furnizeaza rapoarte clientilor alocati.

Daca esti omul potrivit, aplica si ne vom bucura sa lucram impreuna.

Ne intalnim la sediul nostru din strada 11 lunie (in spatele Patriarhiei).
* Postul este in cadrul departamentului Customer Service
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